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Riicksendungen bedirfen unserer vorherigen Zustimmung. Wir nehmen ausschliellich original verpackte
und ungeoffnete Ware zurlick, die direkt bei uns bezogen wurde. Riicksendungen sind bruchsicher zu
verpacken und die Versandkosten sind vom Kunden zu tragen.
Nach Eingang und Priifung der Riicksendung erfolgt eine Rechnungskorrektur zu 100 % bei:

- Ware, die AV (AubRer Vertrieb) gemeldet ist

- Ware, die beim Kunden erheblich beschadigt angeliefert wurde

Bei einer Riicksendung aus Lager- oder Sortimentsbereinigung erfolgt eine Rechnungskorrektur ab-

ziiglich einer Bearbeitungsgebiihr, ausgehend vom Listenpreis:
- ab Kaufdatum bis 3 Monate abzuglich 10 %
- ab Kaufdatum bis 6 Monate abziiglich 20 %
- ab Kaufdatum bis 12 Monate abziiglich 30 %

- ab Kaufdatum langer als 12 Monate abzliglich 50 %
Fur Ware mit abgelaufenem Verwendbarkeitsdatum erstellen wir eine Vernichtungserklarung.
Spezialanfertigungen sind von der Riicksendung ausgeschlossen.
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